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BTS Tourisme

Date

Durée
Durée totale de 1350 heures
heures.

Conditions tarifaires
Niveau de prise en charge
déterminé par l'Opérateur de
Compétences

Publics
Contrats d'apprentissage et de
professionnalisation.

Contact
Sylvia Dominici
Coordinatrice Pédagogique
btstourismepv@gmail.com
04.95.70.72.92

Lieu de formation
LYCÉE POLYVALENT
JEAN-PAUL DE ROCCA-SERRA
– PORTO-VECCHIO Rue
Vincentellu d'Istria
20137 PORTO VECCHIO

Objectifs
Le titulaire du diplôme pourra exercer une compétence centrée sur la relation avec
les touristes individuels ou collectifs d’une part et avec les offreurs de prestations
touristiques d’autre part.

Le titulaire du BTS Tourisme est un professionnel pouvant :
Informer et conseiller les clients français et étrangers sur des prestations relevant du
domaine du tourisme.
Finaliser la vente de ces prestations touristiques et assurer le suivi commercial.
Créer et promouvoir des produits touristiques.
Accueillir et accompagner des touristes.
Collecter, traiter et diffuser l’information en lien avec le secteur du tourisme

Programme
Bloc de compétence 1 Gestion de la relation clientèle touristique (*)

Bloc de compétence 2 Elaboration d’une prestation touristique

Bloc de compétence 3 Gestion de l’information touristique

Bloc de compétence 4 Culture générale et expression

Bloc de compétence 5 Communication en langues vivantes étrangères LVA : anglais

Bloc de compétence 6 Communication en langues vivantes etrangères LVB : LVB
Italien

Bloc de compétence 7 tourisme et territoire

(*) incluant l’apprentissage au système de réservation AMADEUS

Validation
Contrôle continu en cours de formation.
Brevet de Technicien Supérieur

● Code RNCP : 37890
● Nom du certificateur : MINISTÈRE DE L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR ET

DE LA RECHERCHE
● Date d’enregistrement de la certification : 19-04-2019

Prérequis
Attendus nationaux de la plateforme d’inscription dans l’enseignement supérieur
Parcoursup.

Candidature Parcoursup.

Par courrier, en nous retournant votre demande ci-après (disponible en
téléchargement) avec les pièces justificatives (bulletins, CV,…) à l’adresse suivante :

LYCÉE JP de Rocca Serra
Section BTS Tourisme
B.P. 140
Rue Vincentellu d’Istria
20538 Porto-Vecchio Cedex France

Par e-mail, en nous retournant l’ensemble du dossier et les pièces demandées à
l’adresse btstourismepv@gmail.com

Modalités, équipements et suivi pédagogiques
Salle(s) Banalisée(s), Salle(s) Informatique(s).
Suivi en alternance.
double tutorat.

Expertise des intervenants
Formateurs et enseignants de l’Éducation Nationale.
Coordinatrice pédagogique GRETA.
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